Информация 
о работе с обращениями граждан за январь 2019 года в УФНС России по РТ и территориальных налоговых органах РТ 
	
	Поступило письменных обращений

	Взято на контроль
	Исполнено с нарушением срока/ 

кол-во дней
	Принято граждан на личном приеме
	Характер жалоб и обращений граждан

	
	Всего
	в том числе:
	
	
	Всего
	в том числе:
	Тематика обращений

(не более 5-ти)
	% соотношение

	
	
	через электронные сервисы:
	по электронной почте
	по факсимильной связи
	
	
	
	в инспекции
	из них начальником инспекции
	в ТОРМе
	из них начальником инспекции
	
	

	
	
	Обратиться
в ФНС России
	ЛК 2
	ЛК ИП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Всего
	В т.ч
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	ЖС. Обращения
	ЖС. Интернет-обращения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	МРИ ФНС России № 3 по РТ
	764
	91
	12
	24
	449
	36
	0
	0
	761
	0
	4
	2
	1
	2
	1
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0543
003.008.0086.0558

	57
22
21


	МРИ ФНС России № 4 по РТ
	680
	49
	0
	9
	213
	22
	0
	0
	680
	0
	6
	6
	6
	0
	0
	003.008. 0086. 0552

003.008. 0086.0547
003.008.0086. 0543

003.008.0086. 0544

	34
17
12
10


	МРИ ФНС России № 5 по РТ
	818
	47
	0
	6
	295
	20
	0
	0
	678
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	003.008.0086.0552
003.008.0086.0557
003.008.0086.0543
003.008.0086.0544

	47
24
13
11


	МРИ ФНС России № 6 по РТ
	   697
	79
	11
	2
	587
	31
	0
	0
	697
	0
	7
	3
	3
	4
	1
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0544

003.008.0086.0543
	71
27
1


	МРИ ФНС России № 8 по РТ
	252
	17
	1
	5
	135
	11
	0
	0
	176
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	003.008.0086.0552
003.008.0086.0544
003.008.0086.0558

	50
30
10


	МРИ ФНС России № 9 по РТ
	451
	21
	4
	3
	176
	7
	0
	0
	219
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	003.008.0086.0552
003.008.0086.0543
003.008.0086.0544

	61
9
7


	МРИ ФНС России № 10 по РТ
	328
	7
	0
	2
	66
	1
	0
	0
	82
	0
	20
	9
	3
	11
	3
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0543
003.008.0086.0544

	88
4
3


	МРИ ФНС России № 11 по РТ
	640
	46
	6
	2
	464
	18
	6
	0
	640
	0
	4
	2
	0
	2
	1
	003.008.0086.0545
003.008.0086.0558
003.008.0086.0543

	60
13
10


	МРИ ФНС России № 12 по РТ
	415
	15
	0
	1
	79
	4
	0
	0
	141
	0
	27
	0
	0
	27
	10
	003.008.0086.0552
003.008.0086.0544
003.008.0086.0543

	29
27
20


	МРИ ФНС России № 14 по РТ
	307
	28
	0
	2
	116
	7
	0
	0
	307
	0
	1
	1
	1
	-
	-
	003.008.0086.0552

003.008.0086.0545
003.008.0086.0553
003.008.0086.0538
	48
11
8
5

	МРИ ФНС России №16 по РТ
	280
	28
	0
	1
	119
	9
	0
	0
	280
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	003.008.0086.0549
003.008.0086.0543
003.008.0086.0544

	48
14
11


	МРИ ФНС России № 17 по РТ
	386
	30
	1
	5
	162
	16
	0
	0
	386
	0
	5
	4
	0
	1
	0
	003.008.0086.0547
003.008.0086.0552
003.008.0086.0544
	24
10
2

	МРИ ФНС России № 18 по РТ
	102
	52
	0
	0
	11
	6
	0
	0
	98
	0
	25
	25
	15
	0
	0
	003.008.0086.0565


	100

	ИФНС России по г.Н.Челны
	1832
	66
	1
	4
	577
	60
	2
	0
	1214
	0
	1
	1
	0
	-
	-
	003.008.0086.0548

003.008.0086.0558
003.008.0086.0543
	34
13
8

	МРИ ФНС России по КН
	4
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	-
	-
	0003.0008.0086.0552
0003.0008.0086.0560
	75
25

	ИФНС России по Моск.р.
	294
	29
	0
	8
	130
	13
	0
	0
	294
	0
	6
	6
	4
	-
	-
	003.008.0086.0545
003.008.0086.0544
003.008.0086.0552

	26
34
23


	УФНС России по РТ
	363
	94
	0
	0
	13
	6
	0
	0
	362
	0
	1
	1
	0
	-
	-
	003.008.0086.0558
001.002.0027.0137
003.008.0086.0543

	17
11
7


	Итого
	8613
	701
	36
	74
	3592
	267
	8
	0
	7017
	0
	108
	61
	34
	47
	16
	
	


� Данные предоставляются только по обращениям граждан, зарегистрированных в «СЭД-Регион»








